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1. NOMBRE DE LA CARRERA: MARTILLERO, CORREDOR PUBLICO, TASADOR

2. NOMBRE DE LA ASIGNATURA: PRINCIPIOS DE ADMINISTRACION

Cadigo de la asignatura: 0825

Ciclo anual: 2023

Ciclo cuatrimestral: SEGUNDO

Modalidad de cursada: SEMIPRESENCIAL

3. CUERPO DOCENTE

Profesor a cargo de la asignatura: FIORILLO, LEANDRO ARIEL

4. ASPECTOS ESPECIFICOS

A. Carga horaria total: 96
. Carga horaria semanal: 6
. Carga horaria clases tedricas: 3
. Carga horaria practica disciplinar: 3

. Carga horaria practica profesional:

. Ubicacién de la asignatura en el plan de estudios: PRIMER ANO

. Correlatividades anteriores: NO TIENE
5. PROGRAMA
A. Fundamentacion del marco referencial del programa.

Permite familiarizar al estudiante con los fendmenos dinamicamente estables
gue evolucionan como un sistema coherente, pero también con variaciones exponenciales
que reflejan inestabilidades de tipo explosivo

B. Objetivos generales.

En el final del curso, los alumnos analizaran a partir de la consideracidon del contexto actual, las
caracteristicas esenciales que deberian tener las nuevas corrientes de pensamiento

administrativo.
C. Objetivos especificos.

A partir de estos conocimientos el alumno podra:
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Comprender, sintetizar y aplicar la naturaleza y propdsito de la Administracion,
Entender que la misma se aplica a todo tipo de organizaciones y en todos sus
niveles,

Comprender el fendmeno administrativo desde su evolucién, como una
compleja disciplina a través de la cual se logran objetivos y se abren diversos
caminos.

Diferenciar las organizaciones, sus componentes y sus problematicas
particulares.

Comprendera su comportamiento y colaborara en la redefinicién de su mision
Obtener una conciencia responsable del rol administrador y su trascendente
papel en el crecimiento y supervivencia de la empresa.

Descubrir las corrientes de pensamiento administrativo y su evolucion. Podra
diferenciar sus contribuciones a fin de lograr un enfoque y conocimientos
equilibrados.

Hacer su propia sintesis de la realidad a partir del dominio de las técnicas
apropiadas.

Adquirir las destrezas suficientes para concebir estructuras y seleccionar
las nuevas herramientas necesarias a fin de encontrar las soluciones a las
problematicas que presentan las organizaciones, revitalizando de este modo un
modelo que, de no modificarse, pereceria ante el avance arrollador de una
realidad cada vez mas cambiante.

D. Unidades didacticas.

Unidad N°1:

Contenidos de la Unidad No1l:

Las organizaciones. Concepto. Componentes. Caracteristicas de las organizaciones. Fines
de las organizaciones. Clasificacion de las organizaciones. Vinculos. Organizacién
formal e informal. Las organizaciones y el medio ambiente. La empresa como
organizacion.

Antecedentes a los estudios de administracion. La Administracion Eficaz. Patrones del
analisis de la administracién. La busqueda para incrementar la productividad como
eje de esa evolucion.

Objetivos de la Unidad No1:

- Diferenciar las organizaciones, sus componentes y sus problematicas particulares.
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Comprendera su comportamiento y colaborara en la redefinicion de su mision

Descripcidn analitica de las actividades tedricas de la Unidad No1:
- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelaciéon con la bibliografia y las
actividades destinadas a la ejercitacion.
Presentacién de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.
Explicacion oral de los temas correspondientes a la bibliografia.

Presentacion de los contenidos pertinentes a la bibliografia en esquemas
desarrollados en el pizarrén.

Descripcion analitica de las actividades practicas de la Unidad No1:
Explicacion de las actividades solicitadas en el trabajo practico.

Explicacion de Técnicas de Trabajo Intelectual: Subrayado, Notacién Marginal,
Sinopsis, Mapas Conceptuales.

Desarrollo del espacio destinado la interpretacion del contexto, la interrelacion de
conocimientos y la extrapolacién de los mismos a situaciones vinculadas al ejercicio

profesional. Aplicacion de técnicas de dinamica grupal que permitan el intercambio
de opiniones en el analisis acerca de como en la actividad profesional debiera estar
incorporado el Conocimiento de la Ciencia de la Administracion.

- Intercambio de informacion de actualidad vinculada a los contenidos tedricos de la
unidad.

Presentacion oral y/o escrita de las actividades descriptas en los trabajos.

Bibliografia de la Unidad No1:
- ETZIONI, AMITAI. Organizaciones modernas. Editorial Uthea.

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

Unidad N°2:
Contenidos de la Unidad No2:

Evolucidn de la teoria administrativa. La administracién Eficiente. Las escuelas clasicas. La
administracion cientifica. Frederick Taylor. Los cuatro principios fundamentales.
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La division del trabajo. Esquema motivacional. Especializacidn. Supervision
funcional.

Métodos y tiempos. Analisis de los Aportes de la Administracion Cientifica. El Fordismo.

La escuela de Administracion Industrial y General. Henri Fayol. Naturaleza y propdsito de
organizar. Los principios de administracion. Aportes de la Administracién
Industrial y General.

Casos practicos 1 al 6, 11 y 12.

Obijetivos de la Unidad No2:
Comprender, sintetizar y aplicar la naturaleza y propodsito de la Administracion,

Entender que la misma se aplica a todo tipo de organizaciones y en todos
sus niveles,

Comprender el fendmeno administrativo desde su evolucidon, como una compleja
disciplina a través de la cual se logran objetivos y se abren diversos caminos.
- Analizar las relaciones de causa y efecto entre las circunstancias historicas y las

caracteristicas del modelo de la Administracién Cientifica y de la Administracién Industrial
y General.

Aplicaciones practicas.

Descripcion analitica de las actividades tedricas de la Unidad No2:
- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelacién con la bibliografia y las
actividades destinadas a la ejercitacion.
Presentacién de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.
Explicacion oral de los temas correspondientes a la bibliografia.

Presentaciéon de los contenidos pertinentes a la bibliografia en esquemas
desarrollados en el pizarron.

Descripcion analitica de las actividades practicas de la Unidad No 2:

- Aplicacion de Técnicas de Trabajo Intelectual: Subrayado, Notaciéon Marginal,
Sinopsis. Mapas Conceptuales.

Desarrollo del espacio destinado a la interrelacion de conocimientos vy
la extrapolacion de los mismos a situaciones vinculadas al ejercicio profesional.
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Aplicacion de técnicas de dinamica grupal que permitan el intercambio de opiniones
en el andlisis acerca de como en la actividad profesional estan o debieran estar
incorporados los aportes emanados de las Corrientes de la Administracion
analizados en la unidad.

Intercambio de informacion de actualidad vinculada a los contenidos tedricos de la
unidad

Presentacion oral y/o escrita de las actividades descriptas en los trabajos.

Bibliografia de la Unidad No2:

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

- LAROCCA, H, FAINSTEIN Y OTROS. Que es Administracion. EDICIONES MACCHI. 1.999

Unidad Na@3:
Contenidos de la Unidad No3:

La escuela de las relaciones humanas. Elton Mayo. Contexto. Las experiencias. El cuarto de
los relays. El programa de entrevistas. El cuarto de los alambres. Conclusiones de los
estudios

Hawthorne. Organizacion informal. Impactos en las empresas.

Casos practicos 7 y 8.

Obijetivos de la Unidad No3:

- Diferenciar las organizaciones, sus componentes y sus problematicas particulares.
Comprendera su comportamiento y colaborara en la redefinicién de su mision.

Comprender la estructura informal de las organizaciones y lo que la irrupcion de la
consideracion del componente humano significo para la productividad de las

organizaciones.

- Aplicaciones practicas.

Descripcidn analitica de las actividades tedricas de la Unidad No3:

- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelacién con la bibliografia y las
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Actividades destinadas a la ejercitacion.
Presentacion de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.
Explicacién oral de los temas correspondientes a la bibliografia.

Presentacion de los contenidos pertinentes a la bibliografia en esquemas
desarrollados en el pizarron.

Descripcion analitica de las actividades practicas de la Unidad No3:
Explicacién de las actividades solicitadas en el trabajo practico.

Aplicacion de Técnicas de Trabajo Intelectual: Subrayado Eliptico, Notacidn
Marginal, Sinopsis. Mapas Conceptuales.

Desarrollo del espacio destinado a la interrelacion de conocimientos vy
la extrapolacion de los mismos a situaciones vinculadas al ejercicio profesional.

Aplicacion de técnicas de dinamica grupal que permitan el intercambio de opiniones
en el andlisis acerca de como en la actividad profesional estan o debieran estar
incorporados los Conceptos de Las Relaciones Humanas.

Intercambio de informacion de actualidad vinculada a los contenidos tedricos de la
unidad

Presentacién oral y/o escrita de las actividades descriptas en los trabajos.

Bibliografia de la Unidad No3:

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

- LAROCCA, H, FAINSTEIN Y OTROS, Que es Administracion. EDICIONES MACCHI. 1.999

Unidad N°4:
Contenidos de la Unidad No4:

Escuela Neocldsica. La corriente industrial: Alford, Bangs, Munier. La corriente
administrativa: Gulick, Urwick, Norman. Autoridad y poder. Concepto de linea
y staff. Autoridad funcional. Nivel de divisién de la organizacion versus coordinacion.
El modelo A.C.M.E..

Organigramas. Casos practicos. Las areas funcionales: sus objetivos, caracteristicas.
Funcionalidad. Aplicaciones. Interrelaciones Departamentalizacion.
Delegacion. Centralizacion. Descentralizacion. Manuales de organizacion.
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Departamentos personal, finanzas, comercial, produccion de bienes o servicios,
administracion, compras, sistemas, investigacion y desarrollo, servicios indirectos.

Casos 14 al 16, 22, 24,25

Objetivos de la Unidad No 4:
- Comprender, sintetizar y aplicar la naturaleza y propodsito de la Administracion,

Entender que la misma se aplica a todo tipo de organizaciones y en todos
sus niveles,

- Comprender el fendomeno administrativo desde su evolucion, como una compleja
disciplina a través de la cual se logran objetivos y se abren diversos caminos.

- Diferenciar las organizaciones, sus componentes y sus problematicas particulares.
Comprendera su comportamiento y colaborara en la redefinicion de su mision

Descubrir las corrientes de pensamiento administrativo y su evolucién. Podra
diferenciar sus contribuciones a fin de lograr un enfoque y conocimientos

equilibrados.

- Aplicaciones practicas.

Descripcion analitica de las actividades tedricas de la Unidad No4:

- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelacién con la bibliografia y las

actividades destinadas a la ejercitacion.
Presentacion de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.
Explicacion oral de los temas correspondientes a la bibliografia.

Presentaciéon de los contenidos pertinentes a la bibliografia en esquemas
desarrollados en el pizarron.

Descripcidn analitica de las actividades practicas de la Unidad No4:
Explicacion de las actividades solicitadas en el trabajo practico.
Aplicacion de Técnicas de Trabajo Intelectual: Sinopsis. Mapas Conceptuales.

Desarrollo del espacio destinado la interpretacién de los textos, la interrelacion de
conocimientos Y la extrapolacién de los mismos a situaciones vinculadas al ejercicio

profesional. Aplicacidon de técnicas de dinamica grupal que permitan el intercambio

de opiniones en el andlisis acerca de como en la actividad profesional estan
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incorporadas las Ensefianzas de Los Neoclasicos de la Administracion.

- Intercambio de informacion de actualidad vinculada a los contenidos tedricos de la
unidad.

Presentacion oral y/o escrita de las actividades descriptas en los trabajos.

Bibliografia de la Unidad No4:

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

- LAROCCA, H, FAINSTEIN Y OTROS, Que es Administracion. EDICIONES MACCHI. 1.999
- KOONTZ, H Y WEIHRICH,H. Administracion. Mc Graw Hill. 1.993

- SOLANA, RICARDO. Administracion de Organizaciones. Ediciones Interoceanicas.
1.993

Unidad N©5:

Contenidos de la Unidad No5:

Estructuralismo. La Burocracia de Max Weber. EI modelo funcional estructuralista.

Autoridad tradicional, carismatica y burocratica. Las normas. Robert Merton. Philip
Selznick. Alvin Gouldner.. Las funciones. Las disfunciones. Casos 12, 13, 20 y 21.

Obijetivos de la Unidad No5:
Comprender, sintetizar y aplicar la naturaleza y propodsito de la Administracion,

Entender que la misma se aplica a todo tipo de organizaciones y en todos
sus niveles,

Comprender el fendmeno administrativo desde su evolucidon, como una compleja

disciplina a través de la cual se logran objetivos y se abren diversos caminos.

- Entender la importancia de la estandarizacidn en la generaciéon de productividad.

- Aplicaciones practicas.

Descripcion analitica de las actividades tedricas de la Unidad No5:

- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelacién con la bibliografia y las
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actividades destinadas a la ejercitacion.
Presentacion de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.
Explicacién oral de los temas correspondientes a la bibliografia.

Presentacion de los contenidos pertinentes a la bibliografia en esquemas
desarrollados en el pizarrdn

Descripcion analitica de las actividades practicas de la Unidad No5:
Explicacién de las actividades solicitadas en el trabajo practico.
Aplicacion de Técnicas de Trabajo Intelectual: Sinopsis. Mapas Conceptuales.

Desarrollo del espacio destinado a la interrelacion de conocimientos vy
la extrapolacion de los mismos a situaciones vinculadas al ejercicio profesional.

Aplicacion de técnicas de dinamica grupal que permitan el intercambio de opiniones
en el analisis acerca de cdmo en la actividad profesional debiera estar incorporado el
Estructuralismo.

Intercambio de informacion de actualidad vinculada a los contenidos tedricos de la
unidad.

- Presentacion oral y/o escrita de las actividades descriptas en los trabajos.
Bibliografia de la Unidad No5:

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

- LAROCCA, H, FAINSTEIN Y OTROS, Que es Administracion. EDICIONES MACCHI. 1.999
- KOONTZ, H Y WEIHRICH, H. Administracion. Mc Graw Hill. 1.993

- SOLANA, RICARDO. Administracion de Organizaciones. Ediciones Interoceanicas.
1.993

Unidad N@6:
Contenidos de la Unidad No6:

Escuela de Sociologia y Psicologia. Kurt Lewin. Lester Coch. John French. Ronald Lippitt.
Ralph White. Rensis Likert. James Worthy. Abraham Maslow. Chris Argyris. Frederick
Herzberg. Floyd Allport. Douglas MC Gregor. Motivacion. Concepto y teorias.

Percepcién. Consideracion de la persona como un todo. Dignidad personal. Liderazgo.
Definicién. Componentes. Estilos. Influencia.

Vinculos. El poder de las organizaciones. Teorias. Comunicacién. Funcion. Proceso.
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Barreras y fallas. Influencia y comunicacion. Tipologia grupal. Integracion de personal.
Definicion. Administracién y seleccidn de personal. Desarrollo.
Evaluacion de desempefio y técnicas de desarrollo.

Casos practicos 7 al 10y 17 al 19

Objetivos de la Unidad No6:
Comprender, sintetizar y aplicar la naturaleza y propodsito de la Administracion,

Entender que la misma se aplica a todo tipo de organizaciones y en todos
sus niveles,

Comprender el fendmeno administrativo desde su evolucidon, como una compleja
disciplina a través de la cual se logran objetivos y se abren diversos caminos.
- Entender la importancia del estudio de la tipologia grupal, el liderazgo, la
comunicacién informal, etc. en la administracién de las organizaciones.

- Aplicaciones practicas.

Descripcion analitica de las actividades tedricas de la Unidad No6:

- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelacidn con la bibliografia y las

actividades destinadas a la ejercitacion.
Presentacion de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.
Explicacion oral de los temas correspondientes a la bibliografia.

Presentacion de los contenidos pertinentes a la bibliografia en esquemas
desarrollados en el pizarron

Descripcidn analitica de las actividades practicas de la Unidad No6:
Explicacién de las actividades solicitadas en el trabajo practico.

Aplicacion de Técnicas de Trabajo Intelectual: Subrayado Eliptico, Notacion
Marginal, Sinopsis. Mapas Conceptuales.

Desarrollo del espacio destinado la interpretacion de los textos, la interrelacion de
conocimientos y la extrapolacion de los mismos a situaciones vinculadas al ejercicio

profesional. Aplicacion de técnicas de dinamica grupal que permitan el intercambio

de opiniones en el analisis acerca de como en la actividad profesional esta o debiera
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estar incorporada la Sociologia y la Psicologia en las Organizaciones.

- Intercambio de informacion de actualidad vinculada a los contenidos tedricos de la
Unidad.

Presentacién oral y/o escrita de las actividades descriptas en los trabajos

Bibliografia de la Unidad No 6:

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

- LAROCCA, H, FAINSTEIN Y OTROS, Que es Administracion. EDICIONES MACCHI. 1.999
- KOONTZ, H Y WEIHRICH,H. Administracion. Mc Graw Hill. 1.993

- SOLANA, RICARDO. Administracion de Organizaciones. Ediciones Interoceanicas.
1.993

Unidad N°7:

Contenidos de la Unidad No 7:

Escuela teoria de la organizacion. Herbert Simon. Chester Barnard. Critica a los principios
de administracion. Focalizacion del  problema: fines individuales vy
objetivos organizacionales.

Proceso de fijacion de objetivos. Cadena de medios afines. Proceso politico. La
racionalidad limitada. Comunicacién. Eficacia, eficiencia y efectividad. Teoria
del equilibrio. La influencia organizacional.

Caso 23
Obijetivos de la Unidad No7:
Comprender, sintetizar y aplicar la naturaleza y propodsito de la Administracion,

Entender que la misma se aplica a todo tipo de organizaciones y en todos
sus niveles.

Conocer los procesos de influencia organizacional, comunicacidn y decisorio.

Trabajar las cadenas de medios afines, diferenciando los objetivos organizacionales
y los personales.

Aplicaciones practicas.
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Descripcidn analitica de las actividades tedricas de la Unidad No 7:
- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelaciéon con la bibliografia y las
actividades destinadas a la ejercitacion.

- Presentacion de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.

Bibliografia de la Unidad No 7:

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

- LAROCCA, H, FAINSTEIN Y OTROS, Que es Administracion. EDICIONES MACCHI. 1.999

- CHIAVENATO, IDALBERTO. . Introduccidn a la Teoria General de la Administracion. Mc
Graw Hill. 1.992

- KOONTZ, H'Y WEIHRICH,H. Administracion. Mc Graw Hill. 1.993

- SOLANA, RICARDO. Administracion de Organizaciones. Ediciones Interoceanicas.
1.993

Unidad N°8:

Contenidos de la Unidad No8:

La teoria de sistemas. Desarrollo. Ludwig Von Bertalanffy. Isomorfismo sistémico. Modelo
de rango. Modelo procesal. Tipos de sistemas. Naturaleza y propiedades de los
sistemas.

Aportes a la administracion. Sistemas de informacion.

Definiciones. Desarrollo. La técnica de la informacion. Procesamiento. Valor de la
informaciéon. El plan de cuentas. El presupuesto. Sistemas de informacion
gerencial. Sistemas de control. Definiciones. Desarrollo. Proceso.

Tecnologia del control. Control preventivo y general. Control de gestion.

Vinculaciones con el sistema de informacion.

Casos 26 y 27
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Objetivos de la Unidad No8:

- Comprender el aporte de la teoria de los sistemas a la Administracién como forma de
analizar la problematica administrativa desde una perspectiva sistémica.

Aplicaciones practicas.

Descripcidn analitica de las actividades tedricas de la Unidad No 8:
- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelacién con la bibliografia y las
actividades destinadas a la ejercitacion.
Presentacion de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.
Explicacion oral de los temas correspondientes a la bibliografia.

Presentacion de los contenidos pertinentes a la bibliografia en esquemas
desarrollados en el pizarron

Descripcion analitica de las actividades practicas de la Unidad No8:
Explicacién de las actividades solicitadas en el trabajo practico.
Aplicacion de Técnicas de Trabajo Intelectual: Sinopsis. Mapas Conceptuales.

Desarrollo del espacio destinado la interpretacion de los textos, la interrelacion de
conocimientos Y la extrapolacién de los mismos a situaciones vinculadas al ejercicio

profesional. Aplicacion de técnicas de dinamica grupal que permitan el intercambio de
opiniones en el analisis acerca de como en la actividad profesional el
razonamiento Sistémico a la ciencia Administrativa.

Intercambio de informacion de actualidad vinculada a los contenidos tedricos de la
unidad

Presentacion oral y/o escrita de las actividades descriptas en los trabajos

Bibliografia de la Unidad No 8:

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

- LAROCCA, H, FAINSTEIN Y OTROS, Que es Administracion. EDICIONES MACCHI. 1.999

- CHIAVENATO, IDALBERTO. . Introduccién a la Teoria General de la Administracion. Mc
Graw Hill. 1.992

- KOONTZ, H Y WEIHRICH,H. Administracion. Mc Graw Hill. 1.993
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- SOLANA, RICARDO. Administracion de Organizaciones. Ediciones Interoceanicas.
1.993

Unidad N°9:

Contenidos de la Unidad No 9:

La Administracién y la Productividad: Introduccidn. Productividad. Algo de historia.
Productividad. Tipos de productividad. Productividad parcial.

Productividad del trabajo. Productividad de Factor Agregado. Productividad Total. La
Productividad Total. La funcién produccién. Algunos métodos de produccidn y activi-

dades de apoyo. La funcidn de Recursos humanos, importancia en la organizacion de hoy.

Objetivos de la Unidad No9:
- Comprender la importancia del concepto de Productividad en el desarrollo de la
Teoria Administrativa. Importancia de las funciones de Produccién y Personal.
- Descripcion analitica de las actividades tedricas de la Unidad No 9:
- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelacién con la bibliografia y las
actividades destinadas a la ejercitacion.
Presentacion de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.
Explicacién oral de los temas correspondientes a la bibliografia.

Presentacion de los contenidos pertinentes a la bibliografia en esquemas
desarrollados en el pizarron

Descripcién analitica de las actividades practicas de la Unidad No 9:
Explicacion de las actividades solicitadas en el trabajo practico.

Desarrollo del espacio destinado a la interrelacion de conocimientos vy
la extrapolacion de los mismos a situaciones vinculadas al ejercicio profesional.

Aplicacion de técnicas de dinamica grupal que permitan el intercambio de opiniones

en el analisis acerca de como en la actividad profesional debiera estar incorporado
el concepto de Productividad

- Intercambio de informacion de actualidad vinculada a los contenidos tedricos de la
unidad
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Presentacién oral y/o escrita de las actividades descriptas en los trabajos

Bibliografia de la Unidad 9:

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

- NARVAEZ, JORGE: Productividad. Argentina. Editorial Prometeo. Buenos Aires, 2.006.

Unidad N°10:

Contenidos de la Unidad No10:

Experiencias que contribuyeron al desarrollo de la administracién. Apogeo y caida
de Henry Ford. La A.T.& T. de Theodore Vail: los objetivos organizacionales vy el
servicio al cliente. La Sears Roebuck de Jacob Rosenwald: la estrategia comercial. La
General Motors de Alfred Sloan. La segmentacion de mercados y la administracion
por objetivos.

Casos practicos 23 a 35

Objetivos de la Unidad No10:
- Comprender, sintetizar y aplicar la naturaleza y propodsito de la Administracion.

- Analizar la problematica que para el desarrollo de la Ciencia de la Administracién
presentan algunos casos no ubicados por sus estudiosos en los analisis de evolucion
histdrica por su atemporalidad técnica.

Aplicaciones practicas.

Descripcion analitica de las actividades teodricas de la Unidad No 10:

- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelacién con la bibliografia y las

actividades destinadas a la ejercitacion.
Presentacién de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.
Explicacion oral de los temas correspondientes a la bibliografia.

Presentaciéon de los contenidos pertinentes a la bibliografia en esquemas
desarrollados en el pizarron
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Descripcidn analitica de las actividades practicas de la Unidad No10:
Explicacién de las actividades solicitadas en el trabajo practico.

Intercambio de informacion de actualidad vinculada a los contenidos teodricos de la
unidad.

Presentacién oral y/o escrita de las actividades descriptas en los trabajos

Bibliografia de la Unidad No10:
- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires.
agosto de 2.009.

Unidad N°11:

Contenidos de la Unidad No11:

Prospectiva. Planeamiento. Concepto. Tipologias. Metodologias. Jerarquia de planes.
Estrategia. y politica. Descripcion del planeamiento estratégico. Planeamiento Tactico y

operativo.

Algunos autores de la corriente de la administracidn estratégica. Matrices. Participacion

relativa en el mercado. Productos interrogantes. Modificaciones a la matriz del BCG.

Objetivos de la Unidad No11

- Realizar una actividad prospectiva tendiente a caracterizar el futuro de
la Administracion,

Aplicaciones practicas.

Descripcion analitica de las actividades tedricas de la Unidad No11:
- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelacién con la bibliografia y las
actividades destinadas a la ejercitacion.
Presentacién de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.
Explicacion oral de los temas correspondientes a la bibliografia.

Presentacidon de los contenidos pertinentes a la bibliografia en esquemas
desarrollados en el pizarrdn
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Descripcion analitica de las actividades practicas de la Unidad No11:
Explicacién de las actividades solicitadas en el trabajo practico.

Desarrollo del espacio destinado a la interrelacion de conocimientos vy
la extrapolacion de los mismos a situaciones vinculadas al ejercicio profesional.

Aplicacion de técnicas de dinamica grupal que permitan el intercambio de opiniones
en el analisis acerca de como en la actividad profesional debiera estar incorporado el
concepto de Planeamiento

Intercambio de informacion de actualidad vinculada a los contenidos teoricos de la
unidad

Presentacién oral y/o escrita de las actividades descriptas en los trabajos

Bibliografia de la Unidad No11:

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

- LAROCCA, H, FAINSTEIN Y OTROS, Que es Administracion. EDICIONES MACCHI. 1.999

- CHIAVENATO, IDALBERTO. . Introduccion a la Teoria General de la Administracion. Mc
Graw Hill. 1.992

- KOONTZ, H'Y WEIHRICH,H. Administracion. Mc Graw Hill. 1.993

- SOLANA, RICARDO. Administracion de Organizaciones. Ediciones Interoceanicas.
1.993

Unidad N°12:

Contenidos de la Unidad No12:

Estrategia. .Estrategia o planeamiento? Estrategias emergentes. EI modelo de Ansoff.
Obijetivos. Presupuestos. Estrategias. Programas. .Que objetivos? Los valores
y la estrategia.

Estrategia y efectividad. Los objetivos y la estrategia. Los fines Ultimos. La "vieja" teoria del
equilibrio.

Motivacion y jerarquia de necesidades. Los valores en la estrategia. .Todos planificamos?
Los valores organizacionales como elementos motivadores.

Casos practicos 36 a 40.
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Obijetivos de la Unidad No12
- Comprender el concepto de Estrategia.

- Aplicaciones practicas.

Descripcidn analitica de las actividades tedricas de la Unidad No12:
- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelacion con la bibliografia y las
actividades destinadas a la ejercitacion.
Presentacion de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.
Explicacion oral de los temas correspondientes a la bibliografia.

Presentacion de los contenidos pertinentes a la bibliografia en esquemas
desarrollados en el pizarron

Descripcion analitica de las actividades practicas de la Unidad No 12:

Explicacién de las actividades solicitadas en el trabajo practico.

Aplicacion de Técnicas de Trabajo Intelectual: Subrayado, Notacion Marginal,
Sinopsis. Mapas Conceptuales.

Desarrollo del espacio destinado a la interrelacion de conocimientos vy
la extrapolacion de los mismos a situaciones vinculadas al ejercicio profesional.

Aplicacion de técnicas de dinamica grupal que permitan el intercambio de opiniones
en el andlisis acerca de como en la actividad profesional debiera estar incorporado lo
el Pensamiento Estratégico

Intercambio de informacion de actualidad vinculada a los contenidos tedricos de la
unidad

- Presentacién oral y/o escrita de las actividades descriptas en los trabajos
Bibliografia de la Unidad No12:

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

Unidad N°13:

Contenidos de la Unidad No13:
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Estrategia y estructura. Fundamentos para disefar estructuras de una organizacion.. Como
funciona una Organizacion La esencia de la estructura . El modelo de Mintzberg. Los
sectores. Mecanismos coordinadores. Parametros de disefio. Configuraciones
estructurales.

Estructura Simple, Burocracia Mecanica, Burocracia Profesional, la forma Divisional.

Otras configuraciones Ciclos de vida de la organizacion. Organizacion matricial. Unidades
estratégicas de negocios. Reestructuracion. Los cambios y las estructuras. Networks.
Otras estructuras de redes.

Objetivos de la Unidad No13:

- Comprender las caracteristicas generales del modelo de Mintzberg como forma de
acceder al conocimiento de la correlacion entre las caracteristicas organizacionales

y la configuracion estructural mas adecuada.
- Disefar estructuras en base a la teoria presentada por Mintzberg en su modelo

Conocer nuevas estructuras en red

Descripcion analitica de las actividades tedricas de la Unidad No13:

- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelacién con la bibliografia y las

actividades destinadas a la ejercitacion.
Presentacidn de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.
Explicacion oral de los temas correspondientes a la bibliografia.

Presentacion de los contenidos pertinentes a la bibliografia en esquemas
desarrollados en el pizarron

Descripcion analitica de las actividades practicas de la Unidad No13:
Explicacion de las actividades solicitadas en el trabajo practico.
Aplicacion de Técnicas de Trabajo Intelectual: Sinopsis. Mapas Conceptuales.

Desarrollo del espacio destinado a la interrelacion de conocimientos vy
la extrapolacion de los mismos a situaciones vinculadas al ejercicio profesional.

Aplicacion de técnicas de dinamica grupal que permitan el intercambio de opiniones
en el andlisis acerca de como en la actividad profesional esta o debiera estar
incorporada la adaptacion de las Estructuras a la Estrategia Organizacional
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Intercambio de informacion de actualidad vinculada a los contenidos tedricos de la
unidad

Presentacién oral y/o escrita de las actividades descriptas en los trabajos

Bibliografia de la Unidad No 13:
- MINTZBERG H.: "Disefio de organizaciones eficientes”. EL ATENEO.

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

Unidad N°14.:

Contenidos de la Unidad No 14:

El control. El sistema de control. Disefio de sistemas de control. Caracteristicas de los
controles.
El proceso de control. Eficacia en los controles. El sistema presupuestario como

herramienta de planeamiento y control. Evolucion del control. Control estratégico.

Obijetivos de la Unidad No14:

- Comprender la importancia del control.

Descripcion analitica de las actividades tedricas de la Unidad No14:

- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelaciéon con la bibliografia y las

actividades destinadas a la ejercitacion.

Presentacién de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.
Explicacion oral de los temas correspondientes a la bibliografia.

Presentacion de los contenidos pertinentes a la bibliografia en esquemas
desarrollados en el pizarron

Descripcion analitica de las actividades practicas de la Unidad No14:

- Explicacién de las actividades solicitadas en el trabajo practico.
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Desarrollo del espacio destinado a la interrelacion de conocimientos vy
la extrapolacion de los mismos a situaciones vinculadas al ejercicio profesional.

Aplicacion de técnicas de dinamica grupal que permitan el intercambio de opiniones
en el analisis acerca de como en la actividad profesional debiera estar incorporado el
Concepto de Control

Intercambio de informacion actual vinculada a los contenidos tedricos de la unidad

Presentacién oral y/o escrita de las actividades descriptas en los trabajos

Bibliografia de la Unidad No 14:

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

Unidad N°15:

Contenidos de la Unidad No15:

Administracion Actual. Algunas tendencias importantes. La integracion como estrategia.

Globalizacién. Aspectos positivos y negativos de la globalizacién. Los cambios en el
contexto. Algunas técnicas en uso en la actualidad.

Objetivos de la Unidad No15:
- Comprender la importancia de los cambios en el contexto y su influencia en las

técnicas administrativas

Descripcion analitica de las actividades tedricas de la Unidad No15:

- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelaciéon con la bibliografia y las
actividades destinadas a la ejercitacion.
Presentacion de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.
Explicacién oral de los temas correspondientes a la bibliografia.

Presentacion de los contenidos pertinentes a la bibliografia en esquemas
desarrollados en el pizarron

Descripcidn analitica de las actividades practicas de la Unidad No15:
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Explicacién de las actividades solicitadas en el trabajo practico.

Desarrollo del espacio destinado a la interrelacion de conocimientos vy
la extrapolacion de los mismos a situaciones vinculadas al ejercicio profesional.

Aplicacion de técnicas de dinamica grupal que permitan el intercambio de opiniones
en el analisis acerca de como en la actividad profesional debiera estar incorporada la
Ciencia de la Administracién

Intercambio de informacion de actualidad vinculada a los contenidos teoricos de la
unidad

Presentacion oral y/o escrita de las actividades descriptas en los trabajos

Bibliografia de la Unidad No15:

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

Unidad N° 16:

Contenidos de la Unidad No 16:

La gerencia. La definicion del negocio y de los objetivos. La toma de decisiones.
La planificacibn como un ejercicio de opciones. Evaluacién de decisiones
financieras.

Métodos para la evaluacidn. Elconocimiento. El tercer sector. La gente. La responsabilidad
social. Un enfoque moderno de responsabilidad. Nuevas responsabilidades
organizacionales. El estilo organizacional ideal. La ciencia. Ciencia de la
administracion.

Hacia una nueva teoria administrativa. El gobierno corporativo, ventajas. Diferencias con
las Empresas familiares. Pasos para la implementacion del mismo.

Obijetivos de la Unidad No16:

- Comprender la importancia de la evolucién de la gerencia y su influencia en el

desarrollo de la Ciencia de la Administracion.

Descripcion analitica de las actividades tedricas de la Unidad No 16:
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- Se explicitara el objetivo de la unidad y su interrelacién con la bibliografia y las
actividades destinadas a la ejercitacion.

- Presentacidn de diagrama anticipatorio de los contenidos tedricos de la unidad.

- Explicacién oral de los temas correspondientes a la bibliografia.

- Presentaciéon de los contenidos en esquemas desarrollados en el pizarrdn
Descripcidn analitica de las actividades practicas de la Unidad No 16:
Explicacion de las actividades solicitadas en el trabajo practico.

Desarrollo del espacio destinado a la interrelacion de conocimientos vy
la extrapolacion de los mismos a situaciones vinculadas al ejercicio profesional.

Aplicacion de técnicas de dinamica grupal que permitan el intercambio de opiniones
en el andlisis acerca de como en la actividad profesional esta o debiera Estar
incorporada la Gestién Gerencial

Intercambio de informacion actual vinculada a los contenidos teoricos de la unidad

Presentacion oral y/o escrita de las actividades descriptas en los trabajos

Bibliografia de la Unidad No16:

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

E. Bibliografia general.

Obligatoria:

- NARVAEZ, JORGE: Teoria Administrativa. Editorial Prometeo. Buenos Aires. agosto de
2.009

- ETZIONI, AMITAL. Organizaciones modernas. Editorial Uthea

- LAROCCA, H, FAINSTEIN Y OTROS, Que es Administracion. EDICIONES MACCHI. 1.999
- STONER, James A. y FREEMAN, R. Edward: Administracion. Editorial PRENTICE

- MINTZBERG H.: “Disefio de organizaciones eficientes”. EL ATENEO.

Ampliatoria:
- ACKOFF R.: “Planeacion de la empresa del futuro”. LIMUSA.
- DRUCKER P.: “Las nuevas realidades”. SUDAMERICANA.
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- DRUCKER P.: “La innovacién y el empresario innovador”. SUDAMERICANA.

- DRUCKER P.: “La gerencia y la empresa”. EL ATENEO.

- FLIPPO E. Y MUSINGER G.: "Direccidon de empresas”.

- HALL, Richard: Organizaciones. Editorial PRENTICE HALL. 6ta edicion, 1996.

- KOONTZ H. y WEIHRICH H.: “Administracion”. MC GRAW HILL

- NARVAEZ, JORGE: Administracion General. Editorial Prometeo. Buenos Aires, 2007.
- SIMON H.: “El comp. administrativo”. BIBL. DE ECONOMIA.

- SOLANA, RICARDO. " Administracion de Organizaciones”. Ediciones
Interoceanica.1.993

6. METODOLOGIA
A. Previsiones metodoldgicas y pedagdgicas:

1. Trabajo en la plataforma MIEL: Esta plataforma sera el espacio activo de organizacién de
la clase. Se encuentran programa, actividades y materiales de la asignatura. También aqui

deberan subir sus tareas y ejercicios bajo las caracteristicas y tiempos acordados.

2. Sesiones en TEAMS. Sesiones semanales sincronicas para presentar los temas,
conferencias para abrir un intercambio grupal.

3. Tareas: Se asignaran diversas actividades en la plataforma MIEL como son: sistematizacion
de las lecturas, elaboraciones con el contenido tematico trabajado, PowerPoint, audios o
videos. En estas tareas podran ponerse en discusion ideas, reflexiones, perspectivas teoricas,
precisiones conceptuales, dudas o preguntas que deriven de los temas.

4. Evaluacion de contenidos: Se llevaran a cabo dos examenes para evaluar a los alumnos
en los distintos contenidos.

B. Actividades que se desarrollaran de acuerdo con la modalidad y articulacion

de las mismas en caso de corresponder:

Con respecto al trabajo en las horas presenciales, en un primer momento se desarrollaran
las actividades donde se trataran los distintos temas del programa y en un segundo momento
se evaluaran a los alumnos a través de los respectivos examenes para conocer el nivel de
contenidos adquiridos por el mismo, mientras que en las horas virtuales se desarrollaran
actividades tales como la exposicion de los temas de parte del profesor, analisis de graficos,
presentacion de contenidos a través de la herramienta del PowerPoint, se va a escuchar las
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consultas de los alumnos y se van a proponer distintas actividades de tal manera que con la
ejecucion de las mismas el alumno logre una interpretacion de los contenidos de la materia.

C. Implementacion de herramientas digitales:

1. Trabajo en la plataforma MIEL: Esta plataforma sera el espacio activo de organizacion de
la clase. Se encuentran programa, actividades y materiales de la asignatura. También aqui
deberan subir sus tareas y ejercicios bajo las caracteristicas y tiempos acordados.

2. Sesiones en TEAMS. Sesiones semanales sincronicas para presentar los temas,
conferencias para abrir un intercambio grupal.

3. Tareas: Se asignaran diversas actividades en la plataforma MIEL como son: sistematizacion
de las lecturas, elaboraciones con el contenido tematico trabajado, PowerPoint, audios o
videos. En estas tareas podran ponerse en discusion ideas, reflexiones, perspectivas tedricas,
precisiones conceptuales, dudas o preguntas que deriven de los temas.

7. MECANISMOS DE SEGUIMIENTO, SUPERVISION Y EVALUACION DE LAS

ACTIVIDADES, PRESENCIALES Y/O DE SEGUIMIENTO VIRTUAL

Para hacer el seguimiento del alumno vamos a recurrir a la herramienta del desarrollo de
cuestionarios, la entrega de trabajos y la correccion de los mismos, de tal manera de que el
alumno pueda despejar todas sus dudas y asi llegar a la evaluacién con todos los contenidos

aclarados.
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8. CRONOGRAMA DE CLASES Y EXAMENES

Contenidos

Unidad Nro. 1

Unidad Nro. 2

Unidad Nro. 3

Unidad Nro. 4

Unidad Nro. 5

Unidad Nro. 6

Unidad Nro. 7

[Primer Examen Parcial.
Entrega de Notas. Revision de Examenes.
Unidad Nro. 8

Unidad Nro. 9

Unidad Nro. 10

[Unidad Nro. 11

Unidad Nro. 12

Unidad Nro. 13

Unidad Nro. 14

Unidad Nro. 15

Unidad Nro. 16

Segundo Examen Parcial.
Entrega de Notas Segundo Parcial
Recuperatorios

Entrega de Notas Finales
[lenado de Actas

= Se incorpora la carga horaria equivalente a una semana de clase con el proposito de
profundizar en actividades aplicadas




Universidad Nacional de LLa Matanza
ESCUELA DE FORMACION CONTINUA

9. CONDICIONES GENERALES PARA LA APROBACION DE LA ASIGNATURA

A. Asistencia: Se requiere una asistencia a clases no menor al setenta y cinco (75%) sobre el

total de la carga horaria de la asignatura.
B. Evaluacion:
Se disponen de cuatro estados académicos posibles:

Ausente: cuando el alumno no tenga calificacidn en alguno de sus examenes (0 su recuperatorio).
Reprobada: cuando el alumno obtenga como calificacion final de 1 a 3 puntos.
Cursada: cuando el alumno obtenga entre 4 y 6 puntos como calificacion final.

Promocionada: cuando el alumno obtenga como calificacién final entre 7 y 10 puntos.

Para las asignaturas cuatrimestrales habra 2 instancias parciales y la posibilidad de 1 instancia
recuperatoria. La calificacion obtenida en el examen recuperatorio reemplaza y anula a todos los
efectos, la obtenida en el examen parcial que se recupera.

A los fines de conformar la calificacion final, los parciales no se promedian, salvo que ambas

evaluaciones sean reprobadas, o ambas cursadas, 0 ambas promocionadas.

El alumno que culmine la materia en condicidn “cursada”, debera aprobar el examen final para tener

la asignatura como aprobada.

DOCENTE A CARGO




